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Ovaj dokument opisuje preporučeni postupak preuzimanja i instalacije službenog eduroam profila za 
korisnike Sveučilišta u Mostaru. Upute se odnose na bežični pristup preko mreže eduroam.

1. Preuzimanje službenog SUM eduroam installera
Za sigurno i jednostavno konfiguriranje uređaja koristite službeni eduroam CAT/geteduroam installer 
za Sveučilište u Mostaru.

Installer je dostupan na poveznici: https://cat.eduroam.org/?idp=9850&profile=16273

	→ Na CAT stranici provjerite da je odabrana ustanova University of Mostar.

	→ Korisnička oznaka mora biti u obliku korisnik@sum.ba.

	→ Dio prije @sum.ba je stvarni SUM eduID korisnika.

	→ Za prijavu koristite lozinku za SUM eduID.

Slika 1: SUM eduroam 
CAT stranica s dostupnim 
installerima za podržane 
platforme
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2. Mobilni uređaji - geteduroam aplikacija
	→ Preporučeni način za mobilne uređaje je aplikacija geteduroam. Aplikacija je dostupna za Android 
i iPhone/iPad uređaje te omogućuje jednostavan odabir ustanove i spremanje eduroam profila 
bez ručnog podešavanja certifikata.

	→ Instalirajte aplikaciju geteduroam iz Google Play Storea ili App Storea.

	→ Pokrenite aplikaciju i u polje za pretragu ustanove upišite University of Mostar.

	→ Odaberite ustanovu University of Mostar.

	→ Odaberite profil SUM eduroam.

	→ Unesite korisničku oznaku u obliku korisnik@sum.ba i lozinku za SUM eduID.

	→ Spremite profil i u Wi-Fi postavkama odaberite mrežu eduroam.

	→ Aplikaciju geteduroam nemojte brisati dok koristite eduroam profil jer može biti potrebna za 
održavanje konfiguracije.

Za pretragu ustanove u aplikaciji koristiti University of Mostar. Vrijednost sum.ba koristi se kao dio 
korisničke oznake, npr. korisnik@sum.ba, a ne kao naziv ustanove u pretrazi.

Slika 2: geteduroam pretraga 
ustanove University of Mostar

Slika 3: geteduroam prikaz 
profila SUM eduroam

Slika 4: geteduroam 
unos korisničke oznake 
i lozinke
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3. Windows
	→ Otvorite stranicu https://eduroam.sum.ba/ i kliknite Preuzmi eduroam installer.

	→ Na CAT stranici odaberite Ms Windows 8 i noviji ili, samo za starija računala, MS Windows 7.

	→ Preuzmite EXE installer. Ako uređaj koji podešavate nije isti uređaj na kojem preuzimate datoteku, 
kopirajte installer na taj uređaj i pokrenite ga.

	→ Kada installer zatraži podatke, unesite korisničku oznaku u obliku korisnik@sum.ba i lozinku za 
SUM eduID.

	→ Nakon završetka instalacije spojite se na Wi-Fi mrežu eduroam.

CAT Windows installer konfigurira eduroam stvaranjem mrežnog profila. Ako je na računalu ranije 
postojao ručno podešen ili stari eduroam profil, preporučuje se ukloniti stari profil prije instalacije 
novog.

Slika 5:  
CAT uputa za 
Windows 8 i novije 
verzije

Slika 6:  
CAT uputa za 
Windows 7
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4. Android
	→ Instalirajte aplikaciju geteduroam iz Google Play Storea.

	→ Pokrenite aplikaciju i u pretrazi ustanove upišite University of Mostar.

	→ Odaberite ustanovu University of Mostar i profil SUM eduroam.

	→ Unesite korisničku oznaku u obliku korisnik@sum.ba i lozinku za SUM eduID.

	→ Dopustite aplikaciji spremanje Wi-Fi profila i spojite se na mrežu eduroam.

Na novijim Android uređajima preporučuje se geteduroam jer ručno podešavanje može biti 
nepouzdano ili može tražiti dodatne certifikatne postavke. CAT prikaz za Android 8 i noviji te Android 
4.3-7 navodi generičku konfiguraciju u IETF EAP Metadata -00 XML formatu, što nije klasični EXE/
PKG installer kao na Windows ili Apple platformama.

Slika 7:  
CAT prikaz za 
Android 8 i novije 
verzije

Slika 8:  
CAT prikaz za 
Android 4.3 do 7
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5. iPhone i iPad
	→ Instalirajte aplikaciju geteduroam iz App Storea.

	→ Pokrenite aplikaciju i u polje Search your organization upišite University of Mostar.

	→ Odaberite ustanovu University of Mostar i profil SUM eduroam.

	→ Unesite korisničku oznaku u obliku korisnik@sum.ba i lozinku za SUM eduID.

	→ Spremite profil i u Wi-Fi postavkama odaberite mrežu eduroam.

	→ Aplikaciju geteduroam nemojte brisati dok koristite eduroam profil.

Alternativno, na iPhone/iPad uređaju moguće je preko Safari preglednika otvoriti  
https://eduroam.sum.ba/, preuzeti Apple konfiguracijski profil sa SUM CAT stranice i dovršiti 
instalaciju u Settings/Postavke. geteduroam je preporučeni jednostavniji tok za većinu mobilnih 
korisnika.

6. macOS
	→ Na Mac računalu otvorite Safari.

	→ Otvorite https://eduroam.sum.ba/ i kliknite Preuzmi eduroam installer.

	→ Odaberite Apple uređaj za University of Mostar.

	→ Preuzmite i instalirajte konfiguracijski profil.

	→ Ako macOS zatraži potvrdu instalacije profila, otvorite System Settings/Postavke sustava i 
dovršite instalaciju.

	→ Unesite korisničku oznaku korisnik@sum.ba i lozinku za SUM eduID, zatim se spojite na eduroam.

Slika 9:  
CAT uputa za Apple 
uređaje kao 
alternativni način
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7. Linux
	→ Otvorite https://eduroam.sum.ba/ i kliknite Preuzmi eduroam installer.

	→ Odaberite Linux opciju za University of Mostar i preuzmite installer. CAT Linux installer je Python 
skripta; u nekim slučajevima datoteka može biti zapakirana u arhivu.

	→ Ako je preuzeta datoteka arhiva, raspakirajte je. 
gunzip -c eduroam_Linux_sum.ba_installer.tar.gz | tar xvf -

	→ Pokrenite installer prema nazivu preuzete datoteke. 
sudo ./eduroam_installer 
python3 <naziv-preuzete-cat-skripte>.py

	→ Installer će pokušati konfigurirati eduroam kroz NetworkManager. Ako NetworkManager 
nije prikladan ili je prestar, CAT navodi da se može generirati wpa_supplicant konfiguracijska 
datoteka.

	→ Pri prvom spajanju na eduroam unesite korisničku oznaku korisnik@sum.ba i lozinku za 
SUM eduID.

Prema CAT uputi za Linux, installer kreira cat_installer poddirektorij u korisničkom konfiguracijskom 
direktoriju, primjerice .config u home direktoriju, i tamo kopira poslužiteljski certifikat. Podaci za 
spajanje mogu se pohraniti kako bi se uređaj ponovno automatski spojio kada dođe u domet mreže.

Slika 10:  
CAT uputa za 
Linux installer
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8. Chrome OS i ručno podešavanje
Ako CAT ponudi konfiguraciju za Chrome OS, preuzima se .onc konfiguracijska datoteka. Preuzetu 
datoteku otvorite u Chrome pregledniku, otvorite chrome://network#general i koristite opciju Import 
ONC file. Nakon uvoza konfiguracija se dodaje na popis poznatih mreža.

Slika 11: CAT uputa 
za Chrome OS

Ako je potrebno ručno podešavanje, koristite sljedeće vrijednosti:

Parametar Vrijednost

SSID eduroam

Sigurnost WPA/WPA2 Enterprise

EAP metoda TTLS

Unutarnja autentikacija PAP

CA certifikat SUM CA certifikat iz CAT profila

Server name / domain match freeradius.sum.ba

Korisnička oznaka korisnik@sum.ba

Lozinka lozinka za SUM eduID
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9. Sigurnosne napomene
Lozinku unosite samo u službeni eduroam installer, geteduroam aplikaciju ili u sigurnu konfiguraciju 
eduroam profila.

eduroam ne koristi web portal za unos korisničkog imena i lozinke.

Ako se nakon spajanja na Wi-Fi pojavi web stranica koja traži eduroam korisničko ime i lozinku, ne 
unosite podatke i javite se podršci.

Ne prihvaćajte nepoznate certifikate i ne isključujte provjeru certifikata.

Koristite korisničku oznaku u punom obliku korisnik@sum.ba.

10. Kontakt za podršku
Ako se ne možete spojiti na eduroam, provjerite korisničku oznaku, lozinku za SUM eduID i uklonite 
stare eduroam profile ako su ranije ručno podešavani.

E-mail: eduroam@sum.ba

Web: https://eduroam.sum.ba/

11. Napomena za objavu
Primarni način spajanja je instalacija službenog profila preko eduroam CAT/geteduroam sustava. 
Ručno podešavanje koristiti samo ako installer nije dostupan za određenu platformu.

Žični eduroam pristup nije predmet ovih uputa.


